
ESPERIENZA LAVORATIVA 
01/06/2013 – ATTUALE 

Impiegato di servizio statistico o finanziario/Impiegata di 

servizio statistico o finanziario 

Poste Italiane SPA 

Attività di sportellista/videoterminalista. Utilizzo piattaforme virtuali SDP, 
OMP. Attività finanziarie e postali, di relazione diretta, promozione e 
vendita al pubblico. 

 
 

01/07/2018 – 30/11/2019 – Pistoia 

Insegnante di alfabetizzazione per adulti/operatore di 

struttura 

ARCI Madiba Onlus 

Alfabetizzazione degli adulti ed insegnamento della lingua italiana come 
L2. 

Conoscenza della lingua italiana come LS, partendo da una valutazione 
della pregressa alfabetizzazione. Alfabeto e principali fonemi, gruppi 
sillabici, genere e numero; studio della grammatica. Riconoscimento ed 
analisi delle voci verbali di frequente utilizzo; uso del tempo passato 
(mod. indicativo). Studio ed esercitazione materiali didattici (livello di 
competenza A2), con prove di ascolto, dettatura, e produzione scritta. 
Test settimanali di verifica apprendimento. Approccio ad uso e costumi 
della cultura italiana, con particolare attenzione alle attività riguardanti 
utilizzo del denaro, fruizione di servizi di pubblica utilità (trasporto e 
assistenza sanitaria), rispetto di orari ed appuntamenti, convivenza 
civile. 

Pistoia, Italia 

 
01/04/2016 – 31/10/2016 – Marliana 

Operatore strutture di accoglienza 

Gli Altri - Soc. Coop. Sociale per azioni ONLUS 

Organizzazione e gestione delle pratiche quotidiane nella gestione della 
struttura e dei rapporti interpersonali tra gli ospiti. 

Incontro con pubblica amministrazione ed istituzioni locali per 
definizione di linee condivise per incentivare l'integrazione con la 
popolazione locale. 

 
 

09/2015 – 31/03/2016 

Educatore professionale (livello D1) 

Selva Cooperativa Sociale 

Mediatore linguistico presso Hotel Europa (Marliana, Pistoia), adibito a 
struttura di accoglienza per profughi richiedenti status rifugiato. 

Organizzazione contenuti e modalità di corso di lingua e cultura italiane; 
report settimanali e mensili sulle attività svolte; costante aggiornamento 
sul livello raggiunto dai beneficiari e sulle problematiche e conflittualità 
(personali e interpersonali) emerse, la cui trattazione e risoluzione 
possano essere ritenute utili al miglioramento dei livelli di integrazione e 
benessere dei soggetti in questione. 

Contatti e periodici aggiornamenti con istituzioni locali. 

Utilizzo di mezzi audiovisivi, lavagne, libri di testo, simulazione di 
dialoghi e situazioni tipo, per facilitare l'apprendimento della lingua e 
delle sue peculiarità. 

Buggiano 

 
08/2014 – 10/2015 

Merchandiser Amazon Kindle e altri brand 

Mediaworld 

Attività di merchandiser (aggiornamenti e briefing con responsabili 
punto vendita, allestimento esposizioni, richiesta nuovi ordini), con 
report su vendite e criticità per vari brand (Amazon Kindle, UHU, Henkel, 
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ESPERIENZA LAVORATIVA 

01/06/2013 - ATTUALE 

Impiegato di servizio statistico o finanziario/Impiegata di 
servizio statistico o finanziario 

Poste Italiane SPA 

Attività di sportellista/videoterminalista. Utilizzo piattaforme virtuali SDP, 
OMP. Attività £inanziarie e postali, di relazione diretta, promozione e 
vendita al pubblico. 

01/07/2018 - 30/11/2019 — Pistoia 

Insegnante di alfabetizzazione per adulti/operatore di 

struttura 

ARCI Madiba Onlus 

Alfabetizzazione degli adulti ed insegnamento della lingua italiana come 

Conoscenza della lingua italiana come LS, partendo da una valutazione 
della pregressa alfabetizzazione. Alfabeto e principali fonemi, gruppi 
sillabici, genere e numero; studio della grammatica. Riconoscimento ed 
analisi delle voci verbali di frequente utilizzo; uso del tempo passato 
(mod. indicativo). Studio ed esercitazione materiali didattici (livello di 
competenza A2), con prove di ascolto, dettatura, e produzione scritta. 
Test settimanali di veri fica apprendimento. Approccio ad uso e costumi 
della cultura italiana, con particolare attenzione alle attività riguardanti 
utilizzo del denaro, fruizione di servizi di pubblica utilità (trasporto e 
assistenza sanitaria), rispetto di orari ed appuntamenti, convivenza 
civile. 

Pistoia, Italia 

01/04/2016 - 31/10/2016 — Narliana 

Operatore strutture di accoglienza 

Gli Altri - Soc. Coop. Sociale per azioni ONLUS 

Organizzazione e gestione delle pratiche quotidiane nella gestione della 
struttura e dei rapporti interpersonali tra gli ospiti. 

Incontro con pubblica amministrazione ed istituzioni locali per 
definizione di linee condivise per incentivare l'integrazione con la 
popolazione locale. 

09/2015 - 31/03/2016 

Educatore professionale (livello D1) 

Selva Cooperativa Sociale 

Mediatore linguistico presso Hotel Europa (Marliana, Pistoia), adibito a 
struttura di accoglienza per profughi richiedenti status rifugiato. 

Organizzazione contenuti e modalità di corso di lingua e cultura italiane; 
report settimanali e mensili sulle attività svolte; costante aggiornamento 
sul livello raggiunto dai beneficiari e sulle problematiche e con#£1ittualità 
(personali e interpersonali) emerse, la cui trattazione e risoluzione 
possano essere ritenute utili al miglioramento dei livelli di integrazione e 
benessere dei soggetti in questione. 

Contatti e periodici aggiornamenti con istituzioni locali. 

Utilizzo di mezzi audiovisivi, lavagne, libri di testo, simulazione di 
dialoghi e situazioni tipo, per facilitare l'apprendimento della lingua e 
delle sue peculiarità. 

Buggiano 

08/2014 - 10/2015 

Merchandiser Amazon Kindle e altri brand 

Mediaworld 

Attività di merchandiser (aggiornamenti e brie £ing con responsabili 
punto vendita, allestimento esposizioni, richiesta nuovi ordini), con 
report su vendite e criticità per vari brand (Amazon Kindle, UHU, Henkel,



Pattex, Kaspersky, Symantec) presenti presso punti vendita Mediaworld i 
n località Agliana (Pistoia) e libreria Giunti (Pistoia). 

Agliana 

 
06/2013 – 06/2013 

Promoter 

Intel 

Promoter Intel presso settore informatica Euronics Butali, punto vendita 
di Montecatini Terme all'interno del centro commerciale Coop.FI. 
Assistenza e consigli alla clientela sui prodotti tecnologici dotati di SO 
Intel al loro interno (particolare attenzione ad Ultrabook, Tablet, 
Notebook). 

Montecatini Terme, Italia 

 
03/2013 – 03/2013 

Dimostratore in negozio 

BlackBerry 

Dimostratore per BlackBerry Italia presso centro commerciale "I Gigli" al 
fine di promuovere BlackBerry Z10, device di ultima generazione in 
uscita sul mercato italiano e mondiale. Organizzazione e gestione di 
appuntamenti per clienti selezionati o avvicinati all'interno dell'esercizio; 
allestimento e gestione di relativo stand e diffusione di materiale 
promozionale e gadget a marchio BlackBerry. 

Calenzano, Italia 

 
09/10/2011 – 31/03/2012 

Rilevatore ISTAT 

Comune di Quarrata 

Rilevatore per XV Censimento della popolazione italiana. Attività di 
raccolta ed inserimento telematico dei dati (su portale SGR - ISTAT) 
svolta sia in Centro Comunale di Raccolta, sia sul territorio con ritiro dei 
modelli di questionario. 

Quarrata, Italia 

 
01/12/2012 – 24/12/2012 

Promoter Panasonic 

Instore 

Promozione PED e GED a marchio Panasonic presso Mediaworld, Centro 
Commerciale Carabattole (Agliana, PT). 

Agliana, Italia 

 
11/2010 – 03/2011 

Rilevatore ISTAT 

Comune di Quarrata 

Rilevatore ISTAT in occasione della campagna di raccolta dati RNC 
(Rilevazione Numeri Civici) utili per XV Censimento della popolazione e 
delle abitazioni 2011 - 2012. Attività di raccolta dati su numeri civici e 
condizioni strutturali del patrimonio immobile italiano. 

Quarrata, Italia 

 
01/10/2008 – 30/09/2009 

Educatore - serviziocivilista 

ARCI Comitato Provinciale di Pistoia 

Attività di doposcuola con alunni varie cittadinanze; affiancamento a 
figure esperte per organizzazione e gestione di sportelli e spazi vari 
rivolti a cittadini non italiani; organizzazione di laboratori di italiano ed 
informatica. Seminari di aggiornamento e confronto svolti tra le 
province di Pistoia e di Firenze; formazione a distanza online sulla storia 
e le prospettive future del servizio civile nazionale. 

Pistoia, Italia 

Pattex, Kaspersky, Symantec) presenti presso punti vendita Mediaworld i 
n località Agliana (Pistoia) e libreria Giunti (Pistoia). 

Agliana 

06/2013 - 06/2013 

Promoter 

Intel 

Promoter Intel presso settore informatica Euronics Butali, punto vendita 
di Montecatini Terme all'interno del centro commerciale Coop.Fl. 
Assistenza e consigli alla clientela sui prodotti tecnologici dotati di SO 
Intel al loro interno (particolare attenzione ad Ultrabook, Tablet, 
Notebook). 

Montecatini Terme, Italia 

03/2013 - 03/2013 

Dimostratore in negozio 

BlackBerry 

Dimostratore per BlackBerry Italia presso centro commerciale "I Gigli" al 
fine di promuovere BlackBerry Z10, device di ultima generazione in 
uscita sul mercato italiano e mondiale. Organizzazione e gestione di 
appuntamenti per clienti selezionati o avvicinati all'interno dell'esercizio; 
allestimento e gestione di relativo stand e di f fusione di materiale 
promozionale e gadget a marchio BlackBerry. 

Calenzano, Italia 

09/10/2011 - 31/03/2012 

Rilevatore ISTAT 

Comune di Quarrata 

Rilevatore per XV Censimento della popolazione italiana. Attività di 
raccolta ed inserimento telematico dei dati (su portale SGR - ISTAT) 
svolta sia in Centro Comunale di Raccolta, sia sul territorio con ritiro dei 
modelli di questionario. 

Quarrata, Italia 

01/12/2012 - 24/12/2012 

Promoter Panasonic 

Instore 

Promozione PED e GED a marchio Panasonic presso Mediaworld, Centro 
Commerciale Carabattole (Agliana, PT). 

Agliana, lItalia 

11/2010 - 03/2011 

Rilevatore ISTAT 

Comune di Quarrata 

Rilevatore ISTAT in occasione della campagna di raccolta dati RNC 
(Rilevazione Numeri Civici) utili per XV Censimento della popolazione e 
delle abitazioni 2011 - 2012. Attività di raccolta dati su numeri civici e 
condizioni strutturali del patrimonio immobile italiano. 

Quarrata, Italia 

01/10/2008 - 30/09/2009 

Educatore - serviziocivilista 

ARCI Comitato Provinciale di Pistoia 

Attività di doposcuola con alunni varie cittadinanze; af fiancamento a 
figure esperte per organizzazione e gestione di sportelli e spazi vari 
rivolti a cittadini non italiani; organizzazione di laboratori di italiano ed 
informatica. Seminari di aggiornamento e confronto svolti tra le 
province di Pistoia e di Firenze; formazione a distanza online sulla storia 
e le prospettive future del servizio civile nazionale. 

Pistoia, Italia



06/2004 – 07/2004 

Magazziniere 

Agri Vivai 

Magazziniere ed addetto piazzale presso azienda vivaistica pistoiese Agri 
Vivai. 

Pistoia, Italia 

 
05/2004 – 07/2004 

Operaio generico 

C.A.G.I. 

Addetto preparazione e distribuzione a domicilio di materiale destinato 
alla raccolta differenziata dei rifiuti nella periferia di Pistoia, presso 
cooperativa C.A.G.I. di Pistoia. 

Pistoia, Italia 

 
04/2004 – 06/2004 

Apprendista meccanico 

Autocarrozzeria Boomerang 

Pistoia, Italia 

 
03/2004 – 09/2007 

Strillone, addetto vendita 

Service Group 

Strillone e addetto magazzino presso Service Group srl di Pistoia. 
Promoter di prodotti editoriali in località Viareggio. 

Pistoia - Viareggio, Italia 

 
09/2002 – 06/2003 

Pubbliche relazioni (PR) 

Lombardi (azienda privata) 

PR presso vari locali di Pistoia; promozione di iniziative e serate a tema 
sul territorio. 

Pistoia, Italia 

 
ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

09/1990 – 06/1995 – Pistoia, Italia 

Licenza elementare 

Scuola elementare Croce di Gora 

 
09/1995 – 06/1998 – Pistoia, Italia 

Licenza media inferiore 

Scuola Media Statale Angelo Roncalli 

VALUTAZIONE FINALE: OTTIMO 

 
15/09/1998 – 28/06/2003 – Pistoia, Italia 

Diploma biologico - sanitario 

ITCS Filippo Pacini 

Conoscenze matematico - chimico - scientifiche e tecniche di 
laboratorio. Conoscenza prassi di laboratorio chimico - microbiologico. 
Preparazione su una lingua straniera (inglese). 
VALUTAZIONE FINALE 78/100 

 
10/2004 – 02/2015 – Firenze, Italia 

06/2004 - 07/2004 

@ Magazziniere 

Agri Vivai 

Magazziniere ed addetto piazzale presso azienda vivaistica pistoiese Agri 
Vivai. 

Pistoia, Italia 

05/2004 - 07/2004 

@ Operaio generico 

C.A.G.I. 

Addetto preparazione e distribuzione a domicilio di materiale destinato 
alla raccolta dif ferenziata dei rifiuti nella periferia di Pistoia, presso 
cooperativa C.A.G.l. di Pistoia. 

Pistoia, Italia 

04/2004 - 06/2004 

@ Apprendista meccanico 

Autocarrozzeria Boomerang 

Pistoia, Italia 

03/2004 - 09/2007 

@ Strillone, addetto vendita 

Service Group 

Strillone e addetto magazzino presso Service Group srl di Pistoia. 
Promoter di prodotti editoriali in località Viareggio. 

Pistoia - Viareggio, Italia 

09/2002 - 06/2003 

@ Pubbliche relazioni (PR) 

Lombardi (azienda privata) 

PR presso vari locali di Pistoia; promozione di iniziative e serate a tema 
sul territorio. 

Pistoia, Italia 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

09/1990 - 06/1995 — Pistoia, Italia 

@ Licenza elementare 

Scuola elementare Croce di Gora 

09/1995 — 06/1998 — Pistoia, Italia 

@ Licenza media inferiore 

Scuola Media Statale Angelo Roncalli 

VALUTAZIONE FINALE: OTTIMO 

15/09/1998 — 28/06/2003 — Pistoia, Italia 

@ Diploma biologico - sanitario 

ITCS Filippo Pacini 

Conoscenze matematico - chimico - scientifiche e tecniche di 
laboratorio. Conoscenza prassi di laboratorio chimico - microbiologico. 
Preparazione su una lingua straniera (inglese). 
VALUTAZIONE FINALE 78/100 

10/2004 - 02/2015 — Firenze, Italia 



Laurea in "Operazioni di pace, gestione e mediazione dei 

conflitti" 

Università degli Studi di Firenze 

Risoluzione delle conflittualità di vario livello.Conoscenze storico - 
economiche dei principali processi sociali e politici.Conoscenze 
antropologiche e psicologiche. 

 
21/01/2012 – 09/06/2012 – Firenze 

Formazione per ADS - Amministratore di sostegno 

Cesvot Firenze - corso ADIUTOR III 

Contesto culturale, nascita e applicazione della figura dell'ADS. 
Riferimenti normativi - la Lg 6/2004 e la L.R.11/2009. DIfferenze 
concettuali e applicative tra i vari istituti: interdizione, inabilitazone, ADS. 
Presupposti e condizioni per la nomina. Il sistema dei servizi 
sociosanitari collegati alle attività dell'ADS. La collaborazione dell’ADS 
con gli altri operatori dei servizi. Casi, esempi e simulazioni. 

 
COMPETENZE LINGUISTICHE 

LINGUA MADRE: italiano 

ALTRE LINGUE: 

inglese 

Ascolto 

B2 
Lettura 

C1 

 
Produzione 

orale 

B2 

 
Interazione 

orale 

B2 

Scrittura 

B1 

 
 

 

spagnolo 

Ascolto 

B2 

 

 
Lettura 

B1 

 

 
Produzione 

orale 

A1 

 

 
Interazione 

orale 

A2 

 

 
Scrittura 

A1 

 
 

@ Laurea in "Operazioni di pace, gestione e mediazione dei 
congf1itti" 

Università degli Studi di Firenze 

Risoluzione delle con £1 ittualità di vario livello.Conoscenze storico - 
economiche dei principali processi sociali e politici.Conoscenze 
antropologiche e psicologiche. 

21/01/2012 - 09/06/2012 — Firenze 

@ Formazione per ADS - Amministratore di sostegno 

Cesvot Firenze - corso ADIUTOR III 

Contesto culturale, nascita e applicazione della figura dell'ADS. 
Riferimenti normativi - la Lg 6/2004 e la L.R.11/2009. DI f ferenze 
concettuali e applicative tra i vari istituti: interdizione, inabilitazone, ADS. 
Presupposti e condizioni per la nomina. ll sistema dei servizi 
sociosanitari collegati alle attività dell'ADS. La collaborazione dell’ADS 
con gli altri operatori dei servizi. Casi, esempi e simulazioni. 

COMPETENZE LINGUISTICHE 

LINGUA MADRE: italiano 

ALTRE LINGUE: 

inglese 

Ascolto Lettura Produzione Interazione Scrittura 

B2 C1 orale orale B1 

B2 B2 

spagnolo 

Ascolto Lettura Produzione Interazione Scrittura 

B2 B1 orale orale A1 

A1 A2



ATTIVITÀ SOCIALI E POLITICHE 
04/2004 – ATTUALE 

Emergency ONG ONLUS - volontario 

Volontario e referente per Emergency - Gruppo territoriale di Pistoia. 
Attività di raccolta fondi e promozione di una cultura di pace in incontri 
pubblici e nelle scuole di vario ordine e grado. Organizzazione di 
momenti di sensibilizzazione rivolti alla cittadinanza su temi inerenti gli 
effetti della guerra, le spese del riarmo, il mancato riconoscimento dei 
diritti, i fenomeni migratori. 

 
2004 – 2006 

S.O.S. - Sound of silence (redattore) 

Firenze 
Redazione di articoli ed interviste. Gruppi di lavoro su temi di politica 
interna ed internazionale. 

Interviste alla dotoressa Aleida Guevara (2005) e al vicepresidente 
dell'associazione Emergency ONG Carlo Garbagnati (2006). 

Collaborazione con gruppo di lavoro "Congo" per la sensibilizzazione 
delle problematiche congolesi e la formazione di Osservatori 
internazionali in vista delle elezioni libere e democratiche del giugno 
2006, le prime dal 1960. 

Collaborazione con gruppo di lavoro "Locride"; reportage da Polistena, 
Locri e Gioia Tauro, con incontri ed interviste a personalità istituzionali, 
politiche e religiose, impegnate nella lotta alla 'ndrangheta (don Pino de 
Masi, vicario generale diocesi di Oppido Palmi; monsignor Giancarlo 
Maria Bregantini, vescovo Locri Gerace; Raffaele Solinas assessore 
politiche sociali Comune di Locri; Nadia Panetta, Domenico Fazzari, 
Giacomo Zappia, Cooperativa Valle del Marro - Libera Terra). 

Formatore in training sulla nonviolenza (dicembre 2005), in 
collaborazione con il CDL Operazioni di pace UNIFI, presso scuole medie 
superiori di San Giovanni Valdarno. 

2006 – 2008 

Pozzo di Giacobbe ONLUS - volontario/operatore 

Quarrata 
Volontario presso associazione Pozzo di Giacobbe. Attività di doposcuola 
e ludico/ricreative rivolte a studenti della scuola dell'obbligo. 
Organizzazione di momenti di socialità ed educazione alla legalità e 
campi estivi. 

01/2016 – 06/2017 

Lista civica Sinistra per Pistoia 

Attività politica per la costituzione della lista civica denominata "Sinistra 
per Pistoia" per la tornata amministativa di giugno 2017 nel Comune di 
Pistoia, per l'elezione del sindaco e del Consiglio comunale. Candidato 
come consigliere comunale. 

 
10/2019 – ATTUALE 

Coordinamento provinciale "2020 a sinistra" - Associazione 

regionale "Sinistra civica ecologista" 

Attività politica provinciale per la costituzione di una lista regionale, in 
vista delle elezioni regionali di settembre 2020 per l'elezione del 
Presidente della Regione Toscana e del Consiglio regionale della 
Toscana. 

 
PATENTE DI GUIDA 

Patente di guida: B 

ATTIVITÀ SOCIALI E POLITICHE 

04/2004 - ATTUALE 

Emergency ONG ONLUS - volontario 

Volontario e referente per Emergency - Gruppo territoriale di Pistoia. 
Attività di raccolta fondi e promozione di una cultura di pace in incontri 
pubblici e nelle scuole di vario ordine e grado. Organizzazione di 
momenti di sensibilizzazione rivolti alla cittadinanza su temi inerenti gli 
efrfetti della guerra, le spese del riarmo, il mancato riconoscimento dei 
diritti, i fenomeni migratori. 

2004 - 2006 

S.0.S. - Sound of silence (redattore) 

Firenze 
Redazione di articoli ed interviste. Gruppi di lavoro su temi di politica 
interna ed internazionale. 

Interviste alla dotoressa Aleida Guevara (2005) e al vicepresidente 
dell'associazione Emergency ONG Carlo Garbagnati (2006). 

Collaborazione con gruppo di lavoro "Congo" per la sensibilizzazione 
delle problematiche congolesi e la formazione di Osservatori 
internazionali in vista delle elezioni libere e democratiche del giugno 
2006, le prime dal 1960. 

Collaborazione con gruppo di lavoro "Locride"; reportage da Polistena, 
Locri e Gioia Tauro, con incontri ed interviste a personalità istituzionali, 
politiche e religiose, impegnate nella lotta alla 'ndrangheta (don Pino de 
Masi, vicario generale diocesi di Oppido Palmi; monsignor Giancarlo 
Maria Bregantini, vescovo Locri Gerace; Raffaele Solinas assessore 
politiche sociali Comune di Locri; Nadia Panetta, Domenico Fazzari, 
Giacomo Zappia, Cooperativa Valle del Marro - Libera Terra). 

Formatore in training sulla nonviolenza (dicembre 2005), in 
collaborazione con il CDL Operazioni di pace UNIFI, presso scuole medie 
superiori di San Giovanni Valdarno. 

2006 - 2008 

Pozzo di Giacobbe ONLUS - volontario/operatore 

Quarrata 
Volontario presso associazione Pozzo di Giacobbe. Attività di doposcuola 
e ludico/ricreative rivolte a studenti della scuola dell'obbligo. 
Organizzazione di momenti di socialità ed educazione alla legalità e 
campi estivi. 

01/2016 - 06/2017 

Lista civica Sinistra per Pistoia 

Attività politica per la costituzione della lista civica denominata "Sinistra 
per Pistoia" per la tornata amministativa di giugno 2017 nel Comune di 
Pistoia, per l'elezione del sindaco e del Consiglio comunale. Candidato 
come consigliere comunale. 

10/2019 - ATTUALE 

Coordinamento provinciale "2020 a sinistra" - Associazione 
regionale "S$inistra civica ecologista" 

Attività politica provinciale per la costituzione di una lista regionale, in 
vista delle elezioni regionali di settembre 2020 per l'elezione del 
Presidente della Regione Toscana e del Consiglio regionale della 
Toscana. 

PATENTE DI GUIDA 

è Patente di guida: B



COMPETENZE ORGANIZZATIVE 
Competenze organizzative 

Esperienza maturata, a partire dal 2004, nella gestione di ruoli e 
competenze all'interno della delegazione provinciale di Pistoia della 
ONLUS e ONG italiana Emergency; attività di referente del gruppo e 
coordinamento dei suoi volontari. 

Particolare attenzione rivolta alle scuole di ogni ordine e grado, con 
costanti contatti e richieste da parte dei docenti per attività di 
formazione e promozione di una cultura di pace, attraverso incontri e 
momenti di approfondimento con materiali audiovisivi, testimonianze, 
letture, attività ludiche. 

 
COMPETENZE COMUNICATIVE E INTERPERSONALI. 

Competenze comunicative e interpersonali. 

Spiccate capacità comunicative e propensione al confronto costruttivo 
grazie ad esperienze lavorative e volontaristiche aventi alla base il 
contatto con la cittadinanza/clientela. 

 
TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

Trattamento dei dati personali 

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum 
vitae in base all’art. 13 del D. Lgs. 196/2003 e all’art. 13 del Regolamento 
UE 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo 
al trattamento dei dati personali. 

COMPETENZE ORGANIZZATIVE 

@ Competenze organizzative 

Esperienza maturata, a partire dal 2004, nella gestione di ruoli e 
competenze all'interno della delegazione provinciale di Pistoia della 
ONLUS e ONG italiana Emergency; attività di referente del gruppo e 
coordinamento dei suoi volontari. 

Particolare attenzione rivolta alle scuole di ogni ordine e grado, con 
costanti contatti e richieste da parte dei docenti per attività di 
formazione e promozione di una cultura di pace, attraverso incontri e 
momenti di approfondimento con materiali audiovisivi, testimonianze, 
letture, attività ludiche. 

COMPETENZE COMUNICATIVE E INTERPERSONALI. 

Competenze comunicative e interpersonali. 

Spiccate capacità comunicative e propensione al confronto costruttivo 

grazie ad esperienze lavorative e volontaristiche aventi alla base il 

contatto con la cittadinanza/clientela. 

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

Trattamento dei dati personali 

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum 
vitae in base all’art. 13 del D. Lgs. 196/2003 e all’art. 13 del Regolamento 
UE 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo 
al trattamento dei dati personali.


